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Überblick über KidsFox – der Kita-Messenger

KidsFox ist Kita-Messenger und digitaler Assistent
zugleich, der die Leitung und Pädagog*innen
sicher, effizient und einfach mit Eltern und
Kolleg*innen kommunizieren lässt und das Kita-
Leben aller mit schlauen Funktionen unterstützt.
KidsFox ermöglicht gute Kommunikation,
Organisation und Kollaboration.
KidsFox steht Ihnen als Web-App für den
Computer und als native Smartphone-Apps (iOS
und Android) zur Verfügung.
Die Bedienung ist intuitiv und einfach, Gruppen
können selbständig von Pädagog*innen in
wenigen Minuten angelegt werden.
KidsFox ist für alle Kindertagesstätten, wie
Kinderkrippen und Kindergärten geeignet.
Für die Anwendung an Schulen wird die App
"SchoolFox" aus dem Hause FoxEducation
empfohlen.

Was ist KidsFox?

Mitteilungen mit Datei- und Fotoanhängen an
Eltern senden
Übersicht über alle Bestätigungen 
Mitteilungen in über 40 Sprachen übersetzen
Moderierte Diskussionen (Gruppenchats) mit Eltern
und Kolleg*innen führen
Einteilungsplan und Abholzeiten
Digitales Gruppenbuch inkl. Anwesenheiten
Video-Call mit 75 Teilnehmer*innen
Veranstaltungen, Umfragen und Checklisten 
Notfallkontaktdaten immer aktuell
Notfallnachrichten auch per SMS versenden
Mit Kita-Verwaltungsprogrammen integrierbar
Das Admin-Portal bietet:

Verwaltung aller Gruppen
Kitaweite Nachrichten
Elternabende - auch per Video

Trägerebene

NEU: Digitales Portfolio 

Die wichtigsten Funktionen

Sicherheit & Privatsphäre

Sämtliche Daten werden DSGVO-konform in
zertifizierten Datenzentren in der EU gespeichert.
Es werden geprüfte
Auftragsdatenverarbeitungsverträge nach DSGVO
abgeschlossen.
Es gibt keinen Austausch und keine Sichtbarkeit
privater Kontaktinformationen, wie E-Mail Adresse
oder Telefonnummer.
Ruhezeiten und Erreichbarkeit können individuell
festgelegt werden.

Service & Gebühren

KidsFox bietet drei Tarifmodelle an. 
KidsFox BASIC: Fokus auf Kommunikation

Grundgebühr + 1€ pro Kind pro Jahr *
KidsFox PLUS: Kommunikation & Organisation

Grundgebühr + 1,50€ pro Kind pro Jahr *
KidsFox MAX: Kommunikation, Organisation &
Kollaboration

Grundgebühr + 2€ pro Kind pro Jahr *
Attraktive Rabatte für längere Laufzeiten und
Trägerinstitutionen sind möglich
Keine Extra-Kosten für Setup
Keine Extra-Kosten für Support
Keine Extra-Kosten für Schulungen
Keine Extra-Kosten für Pädagog*innen und Eltern-
User

4,8 von 5 Sternen im Play Store

geprüft durch Behörden und AppVisory

arbeiten mit über 40 speziellen Funktionen für den
Bildungsbereich

4,8 Sternebewertung

DSGVO-geprüft

8.000 Bildungseinrichtungen

Umfangreiche Hilfe- und Kontaktmöglichkeiten bietet
das KidsFox-Hilfecenter unter:
https://help.kidsfox.app

*Grundgebühr ab 350€. Nähere Informationen im
Preiskalkulator unter my.kidsfox.app/#/plan

* Alle Preise verstehen sich zzgl. der jeweils geltenden
Umsatzsteuer. 

https://help.kidsfox.app/
http://my.kidsfox.app/#/plan


KidsFox steht Ihnen als Web-App und als

native Smartphone-Apps (iOS und Android) zur

Verfügung.

Um eine kostenlose Testphase zu starten,

wählen Sie auf

https://admin.foxeducation.com links unten

"Organisation registrieren und 30 Tage testen"

aus und registrieren Ihre Kita, Kindergarten, -

krippe oder Hort. Sie erhalten danach einen

Zugang zum Administrationsportal, wo Sie alle

Gruppen und Kinder manuell hinzufügen oder

aus Ihrem Verwaltungsprogramm importieren

können.

Anschließend generieren Sie individuelle

Einladungscodes (pro Kind) und laden diese

auf Ihren PC herunter.

Geben Sie nun die Einladungscodes an die

Eltern weiter: ausgedruckt in Papierform bzw.

digital via E-Mail.

Die Eltern installieren die App ebenfalls und

registrieren sich.

Durch Eingabe des individuellen

Einladungscodes erfolgt automatisch die

Zuordnung der User zur richtigen Gruppe.

Richten Sie anschließend das Admin-Portal ein,

um alle Vorteile der kita-weiten Funktionen

nutzen zu können.

Ihre Checkliste

KidsFox ist werbefrei und finanziert sich

ausschließlich über eine jährliche

Nutzungsgebühr pro Kind.  

Gerne können Sie jederzeit unter

my.kidsfox.app/#plan eine Lizenz für Ihre

Gruppe oder Kita bestellen. Unter

vertrieb@foxeducation.com erreichen Sie uns

für Rückfragen.

Kosten & Ausblick

Sowohl an der Web-App als auch den

Smartphone-Apps werden während des

Jahres laufend Erweiterungen und

Verbesserungen vorgenommen.

Wir freuen uns daher über Wünsche und Ideen

der Nutzer*innen hinsichtlich bestehender und

weiterer Funktionen. In der App selbst steht

Ihnen ein Feedback-Formular zur Verfügung.

Updates & FeedbackAblauf

Lizenz bestellen oder Testphase
beantragen

Smartphone-App auf Ihrem Handy
installieren

User laden App herunter, registrieren
sich und werden automatisch zu ihrer
Gruppe verbunden

Einladungscodes an Eltern übermitteln

Mit KidsFox starten – Erste Schritte

1

5

Kita bzw. Gruppen anlegen oder
importieren

2

6

Einladungscodes generieren3

4

https://admin.foxeducation.com/
http://my.kidsfox.app/#plan
mailto:vertrieb@foxeducation.com


Das Hilfe-Center ist online unter der folgenden Domain

erreichbar: https://help.kidsfox.app

Das KidsFox-Support-Team steht Ihnen per E-Mail

unter support@foxeducation.com

(Beantwortung binnen 24 Stunden) oder unter diesen

Hotlines von Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 Uhr

zur Verfügung:

Im Hilfe-Center finden Sie die meist gestellten

Fragen von unseren Usern und natürlich auch

gleich die Antworten dazu.

https://help.kidsfox.app

Gleich nach Start testen
Sie die MAX-Version 1
Monat lang kostenlos!

Aktion

Sie finden uns unter:

Webinar

Lernen Sie KidsFox im Rahmen eines Webinars

kennen und lassen Sie sich alle Funktionen von

unserem Team zeigen:

https://foxeducation.com/de/kidsfox/webinar/

FAQ

Deutschland:  +49 89125031390

Österreich:      +43 1 3103065

Schweiz:          +41 43 5880315

Support – Wir unterstützen Sie in allen Belangen

www.foxeducation.com/de/kidsfox

https://help.kidsfox.app/
mailto:support@foxeducation.com
https://help.kidsfox.app/
https://foxeducation.com/de/kidsfox/webinar/
http://www.foxeducation.com/de/kidsfox


Mitteilungen auto-
matisch in 40 Sprachen
übersetzen

Abwesenheiten,
Umfragen & Erreich-
barkeit administrieren

Einfach und sicher
zwischen Kita & Familie
kommunizieren

Mitteilungen samt
Dateien versenden

Nachrichten
nachvollziehbar
bestätigen – per Klick
oder per Signatur

Kinder-Checklisten
anlegen und mit
Kolleg*innen teilen

Wichtigste Funktionen im Überblick - 1

Sicherer Versand von Mitteilungen, verlässliche Bestätigungen, Übersetzungen
von Nachrichten, Abwesenheiten, Umfragen, Ruhezeiten, übersichtliche Listen, etc.



Elternabende
für die gesamte Kita
organisieren

Moderierte Chatgruppe
und digitales Zimmer für
Kolleg*innen

Video-Anrufe für Eltern-
abende, Einzelgespräche
oder Abstimmung im
Kollegium

Cloud-Speicher für
Dokumente und Dateien

Notfälle

Notfallkontaktdaten immer
mit dabei und aktuell.

•

• Versenden von Nachrichten
per Notfall-SMS

Privatsphäre

Eltern/Kinder können sich
nur mittels Code zur Gruppe
verbinden.

•

• Pädagog*innen definieren
Ruhezeiten, in denen sie
ungestört sind.

• Private Kontakt-
Informationen sind
für Eltern nicht sichtbar

Wichtigste Funktionen im Überblick - 2

Moderierte Chatgruppen, Video-Funktion für Elterngespräche, Cloud-Speicher,
Organisation von Elternabenden, Notfallkontakte, Privatsphäre.


